
附件 2：

1 号线参观体验乘车指南

1
每个地铁站均有两个及以上的出入
口，但当前阶段每站只开放一个出入
口（具体出入口开放情况详见附表）。
出入口处都有导向标牌，标有地铁标
识、线路号、车站名、出入口编号。
进站时出具抢票成功的济南地铁 APP
界面作为进站凭证。

进 站

2
请主动配合车站安全检查，拒不接
受、配合安全检查的，安检人员有权
拒绝进站乘车。

安 检

3
打开济南地铁 APP，点击进入抢票成
功生成的二维码界面，右手持手机将
二维码对准闸机扫码区，待识别成
功、扇门打开后通过闸机。

进 闸



4
根据站内导向，乘扶梯或由步梯前往
站台层候车，到站台后选择正确乘车
方向，在安全线内排队候车。

候 车

5
待列车停稳、站台门及车门均打开
后上车，上车时注意列车与站台之
间的高度差、空隙，防止踏空、绊
倒。

上 车

待列车停稳、站台门及车门均打开
后上车，上车时注意列车与站台之
间的高度差、空隙，防止踏空、绊
倒。

下 车

6
前往站厅，选择出口出闸。右手持
上述进站二维码，在闸机扫码区扫
码出闸，扇门打开后通过闸机。如
扇门未打开，请至客服中心处理。

出 闸


